Adatvédelmi szabalyzat

1. BEVEZETES

A Teljes Kor Pincészet Kft. (1024 Budapest, Keleti Karoly utca 33/B fszt. 1.) a tovabbiakban, mint
Szolgaltaté és mint adatkezel8, magara nézve kotelezének ismeri el jelen adatvédelmi szabalyzat
tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés és
adattovabbitas megfelel a jelen szabalyzatban és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott
elvarasoknak.

A Szolgaltaté adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriil6 adatvédelmi iranyelvek folyamatosan
elérhet6k a http://www.gilvesy.hu cimen.

A Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot jelen adatvédelmi szabalyzat barmikor térténd
megvaltoztatasara. Természetesen az esetleges valtozasokrol kell§ id6ben értesiti a kdzonségét.

Amennyiben kérdése lenne jelen adatvédelmi szabalyzathoz kapcsoldédoan, kérjik, irja meg nekiink
az info@gilvesy.hu e-mail cimre, és kollégank megvalaszolja kérdését.

A Szolgaltaté elkotelezett Gigyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja Ugyfelei informacids énrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A Szolgaltato, a
személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési
intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantdlja.

A Szolgaltaté az alabbiakban ismerteti adatkezelési elveit, bemutatja azokat az elvarasokat, melyeket
sajat magaval, mint adatkezel6vel szemben megfogalmazott, és betart. Adatkezelési alapelvei
O0sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kiléndsen az
alabbiakkal:

e 2011. évi CXII. térvény — az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
(Infotv.);

® 2013. évi V. térvény — a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.);
e 1998. évi XIX. torvény — a blintetbeljarasrol (Be.);
e 2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamv. tv.);

® 2001. évi CVIII. térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 0sszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

e 2003. évi C. térvény — az elektronikus hirkdzlésrél (Eht.);

e 2005. évi CXXXIII. térvény — a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozadi tevékenység
szabalyairol (SzVMt.);

® 2008. évi XLVIII. toérvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl
(Grt.);

e 2012. évi ll. térvény — a szabalysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési
nyilvantartasi rendszerrdl (Uj Sztv.).

2. FOGALOMMEGHATAROZASOK

2.1. érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetlenil vagy
kdzvetve — azonosithatd természetes személy;



2.2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiilondsen az érintett neve, azonositd
jele, valamint egy vagy t6bb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis
azonossagara jellemzé ismeret —, valamint az abbol levonhatd, az érintettre vonatkozo kdvetkeztetés;

2.3. hozzajarulas: az érintett kivansaganak dnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes
adatok - teljes kor(i vagy egyes mliveletekre kiterjedd — kezeléséhez;

2.4. tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését keéri;

2.5. adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely 6nalldan vagy masokkal egyltt az adatok kezelésének céljat meghatarozza,
az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehaijtja,
vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja;

2.6. adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetleniil az adatokon végzett barmely mivelet vagy a
mlveletek 6sszessége, igy kulondsen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa
vagy 0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy kepfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;
2.7. adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara t6rténd hozzaférhetéve tétele;
2.8. nyilvanosséagra hozatal: az adatot barki szamara torténé hozzaférhetévé tétele;

2.9. adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem
lehetséges;

2.10. adatmegijeldlés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkllonboztetése céljabdl;

2.11. adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott id6re torténd korlatozasa céljabdl;

2.12. adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;

2.13. adatfeldolgozas: az adatkezelési mlveletekhez kapcsolddo technikai feladatok elvégzése,
flggetlendl a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertél és eszkdztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

2.14. adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki, vagy amely az adatkezel6vel kotott szerz6dése alapjan — beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan torténdé szerz6déskotést is — az adatok feldolgozasat végzi;

2.15. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az

adatfeldolgozoval;

2.16. harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

3. ALAPELVEK A TELJES KOR PINCESZET KFT. (WWW.GILVESY.HU) ADATKEZELESE SORAN
Személyes adat akkor kezelhetd, ha

a) ahhoz az érintett hozzajarul, vagy



b) azt térvény vagy - térvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kérben — helyi
onkormanyzat rendelete kdzérdeken alapuld célbdl elrendeli (kbtelezd adatkezelés).

Személyes adat akkor is kezelhetd, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy
aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése az adatkezel6re vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy az adatkezeld vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabdl sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

CselekvOképtelen és 16 éven aluli korlatozottan cselekvéképes kiskoru személy nyilatkozatahoz a
toérvényes képvisel6jének hozzajarulasa sziikséges, kivéve azon szolgaltatas részeket, ahol a
nyilatkozat a mindennapi életben tdmegesen eléforduld adatkezelést céloz, és kiildndsebb
megfontolast nem igényel.

Ha az érintett cselekvéképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbdl nem képes hozzajarulasat
megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu érdekeinek védelméhez, valamint a
személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegetd kdzvetlen veszély elharitasahoz vagy
megel&zéséhez szilkséges mértékben a hozzajarulas akadalyainak fennallasa alatt az érintett
személyes adatai kezelhetéek.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerlilt sor, az adatkezel6 a felvett
adatokat torvény eltérd rendelkezésének hianyaban

a) a ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy

b) az adatkezelé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl, ha ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d¢6 jog korlatozasaval aranyban all

tovabbi kilén hozzajarulas nélkil, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kovetéen is
kezelheti.

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak, tovabba az
adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és
ideig.

Személyes adat csak megfelel6 tajékoztatason alapuld beleegyezéssel kezelhetd.

Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt kdzolni kell, hogy az adatkezelés hozzajarulason alapul
vagy kotelezd. Az érintettet — egyértelmien, kdzérthetden és részletesen — tajékoztatni kell az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiléndsen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az
adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés idétartamardl, arrdl, ha az
érintett személyes adatait az adatkezel6 az érintett hozzajarulasaval és az adatkezelére vonatkozo
jogi kételezettség teljesitése vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl kezeli,
illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett
adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehet8ségeire is.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét, naprakészségét, valamint
azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz szilkséges ideig lehessen azonositani.

Személyes adat harmadik orszagban adatkezelést folytatd adatkezel§ részére akkor tovabbithatd
vagy harmadik orszagban adatfeldolgozast végz adatfeldolgozé részére akkor adhaté at, ha ahhoz
az érintett kifejezetten hozzajarult, vagy az adatkezelésnek az el6z8ekben elGirt feltételei teljesiinek,
és a harmadik orszagban az gtadott adatok kezelése, valamint feldolgozasa soran biztositott a



személyes adatok megfeleld szintl védelme. Az EGT-allamokba iranyulé adattovabbitast ugy kell
tekinteni, mintha Magyarorszag terlletén bellli adattovabbitasra kerline sor.

4. A SZEMELYES ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES CELJA, JOGCIME ES IDOTARTAMA

A Szolgaltatd tevékenységének adatkezelései dnkéntes hozzajaruldson alapulnak. Bizonyos
esetekben azonban a megadott adatok egy kdrének kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok
teszik kotelezdveé, melyrdl kilon értesitjiuk kézonséglinket.

Felhivjuk a Szolgaltaté részére adatkozlék figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes
adataikat adjak meg, az adatkdzld kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

4.1. A www.gilvesy.hu HONLAP LATOGATOINAK ADATAI

Az adatkezelés célja: a honlap latogatasa soran a szolgaltaté a szolgaltatas mikddésének
ellendrzése, a személyre szabott kiszolgalas és a visszaélések megakadalyozasa, valamint az altala
kozvetitett szolgaltatd cégeknek torténd tovabbitas érdekében régziti a latogatdi adatokat.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, illetve az Eker. tv. 13/A. § (3) bekezdése.

A kezelt adatok koére: név, elektronikus levélcim, telefonszam, lakcim, a meglatogatott oldal cime és a
felhasznalo szamitdgépének IP cime, valamint a felhasznal6 operacids rendszerével és béngészdjével

kapcsolatos adatok.

a) A www.gilvesy.hu webaruhaz szolgaltatasai regisztraciéval, illetve anélkill is elérhetd. A regisztracié
soran a www.gilvesy.hu az alabbi személyes adatokat kéri megadni, melyeket az Adatkezel§ kezel:

Adat Adatkezelés célja
E-mail cim - www.gilvesy.hu szolgaltatasainak igénybe vételéhez sziikséges egyedi azonosito.
Jelszé - a www.gilvesy.hu szolgaltatasainak igénybe vételéhez sziikséges egyedi azonosito.

Név A www.gilvesy.hu szolgaltatasainak igénybe vételéhez sziikséges egyedi azonositod, a
megrendelések kezelése és teljesitése.

b) A www.gilvesy.hu Webaruhaz a regisztralt e-mail cimiikkel és jelszavukkal az oldalra belépdkrdl
olyan adatokat tarol, amelyek 6sszekdthet8k a belépett felhasznalé személyes adataival, igy az
Adatkezel8 az aldbbi adatokat is személyes adatként kezeli:

Adat Adatkezelés célja

IP-cim - A www.gilvesy.hu szolgaltatasainak zokkenédmentes Gzemeltetéséhez sziikséges adat.
Lakcim Megrendelések kezelése, teljesitése

Telefon Megrendelések egyeztetése, lebonyolitasa

c) A Gilvesy Webaruhaz az oldalt 1atogatd, az oldal regisztralt felhasznalok szamara elérhetd
szolgdltatasait hasznal6 azon Ugyfelek szamitégépén, ahol ez engedélyezve van, az oldal
informacidinak letdltésével egy idében egy informatikai megoldassal (cookie) névtelen adatgydjtést
végez. Az igy keletkezett adatokat az Adatkezeld személyes adatként kezeli:

Adat Adatkezelés célja

IP-cim A szolgaltatas szinvonalanak javitasa érdekében felhasznalt adat.



A www.gilvesy.hu oldalon a béngészés soran meglatogatott aloldalak adatai A szolgaltatas
szinvonalanak javitasa érdekében felhasznalt adat.

A www.gilvesy.hu oldalon inditott keresések A szolgaltatas szinvonalanak javitasa érdekében
felhasznalt adat.

A www.gilvesy.hu oldalon bongészéssel eltoltott idé A szolgaltatas szinvonalanak javitasa érdekében
felhasznalt adat.

A bdngészé tipusa A szolgaltatas szinvonalanak javitasa érdekében felhasznalt adat.

Az operacids rendszer tipusa A szolgaltatas szinvonalanak javitasa érdekében felhasznalt adat.
A képernyd felbontasa A szolgaltatas szinvonalanak javitasa érdekében felhasznalt adat.
Adattovabbitas:

A Szolgaltato kijelenti, hogy az altala kdzvetitett szolgaltatasok igénybevétele érdekében a
szolgaltatast igénybe venni kivané altal megadott adatok a szolgaltatast nyujto részére is
tovabbadasra kerlinek az alabbiak szerint:

DPD Hungaria Kft. (a tovabbiakban: DPD)
Cg.01-09-888141

13034283-2-41

1134 Budapest, Vaci ut 33. 2. emelet
dpd@dpd.hu

A Szolgaltato kijelenti, hogy a szolgaltatast nyujtok kore bdvitésre kertl, mely esetben fenntartja az
adatvédelmi szabalyzat modositasra kerdil.

Az adatkezelés id6tartama: a honlap megtekintésétél szamitott 10 év, illetve az utolsé szolgaltatas
teljesitését kdvetd 10 év.

A Szolgaltatd a naploallomanyok elemzése soran felmeriilt adatokat mas informacioval nem kapcsolja
Ossze, a felhasznald személyének azonositasara nem térekszik.

Az IP cim olyan szamsorozat, mellyel az internetre fellépd felhasznaldk szamitdgépei egyértelmlien
azonosithatok. Az IP cimek segitségével akar foldrajzilag is lokalizalhatd az adott szamitogépet
hasznald latogatd. A meglatogatott oldalak cime, valamint a datum, idépont adatok énmagukban az
érintett azonositasara nem alkalmasak, azonban egyéb (pl. regisztracié soran megadott) adatokkal
Osszekapcsolva alkalmasak arra, hogy segitséguikkel a felhasznaléra vonatkozé kdvetkeztetéseket
lehessen levonni.

A Szolgaltatd, kijelenti, hogy a 4.1. pontban a latogatok adatkezelésére vonatkozé rendelkezések
irdnyadok és érvényesek a Szolgaltaté altal a www.gilvesy.hu weboldalon talalhaté szolgaltatasok
igénybevétele érdekében kdzvetitett szolgaltatasok kapcsan az ezeket nyujto kilsé szolgaltatok
vonatkozdséaban is, hiszen a latogatok adatai a fentebb régzitett médon és mértékben tovadbbadasra
kertilnek a kiilsé szolgaltatok felé a szolgdltatas ellatédsa érdekében. A Szolgaltatd szavatolja a
latogatok felé, hogy a jelen adatkezelési szabalyzatban régzitett szabalyokrdl az altala kdzvetitett
szolgdltatast végz8 gazdasagi tarsasagokat tajékoztatta és a kiils6 szolgaltatokkal ezeket a
feltételeket a vellk megko6tott, az adatkezelésre is kiterjedd megallapodasban, elismertette. A
Szolgaltaté kizarja a felel8sségét arra az esetre, ha az altala kdzvetitett szolgaltatast végz8 gazdasagi
tarsasagok barmilyen formaban megszegik a jelen adatkezelési szabalyzatban rogzitett el8irasokat.



Kilsé szolgaltatok adatkezelése:

A portal html kédja a Szolgaltatétol fliggetlen, kiilsd szerverrdl érkezd és kiilsé szerverre mutatd
hivatkozasokat tartalmaz. A kilsé szolgaltatok szervere kdzvetlenll a felhasznald szamitdgépével all
kapcsolatban. Felhivjuk latogatéink figyelmét, hogy e hivatkozasok szolgaltatéi az & szerverérdl
torténd kozvetlen kapcsolddas, a felhasznald béngészdéjével valé kdzvetlen kommunikacié miatt
felhasznaloi adatokat képesek gydijteni.

A felhasznald szamara esetlegesen személyre szabott tartalmakat a kilsé szolgaltatok szervere
szolgalja ki. A Szolgaltaté és a kiils6 szolgaltatd szervere kdzotti kapcsolat kizarélag az utobbi
kédjanak beillesztésére terjed ki, igy személyes adatok atadasa, tovabbitasa ebben a kérben nem
torténik.

A www.gilvesy.hu weboldal l1atogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fliggetlen mérését és
auditalasat kllsé szolgaltatoként a Google Analytics szervere segiti. A mérési adatok kezelésérdl az
adatkezel6 a www.google.com/analytics cimen tud részletes felvilagositast nyujtani.

A Szolgaltaté tajekoztatja kozonséget, hogy a kiilsé szolgaltatok a testre szabott kiszolgalas
érdekében a felhasznalé szamitdgépén kis adatcsomagot, Un. sitit (cookie) helyeznek el és olvasnak
vissza. Ha a béngészé visszakild egy korabban elmentett slitit, az azt kezel6 szolgaltatonak
lehetésége van Osszekapcsolni a felhasznald aktudlis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat
tartalma tekintetében.

A Szolgaltaté kijelenti, hogy a felhasznalok adatainak kezelését kizardlagosan a Szolgaltato végzi,
azzal, hogy kijelenti, hogy a 4.1. pontban meghatarozott, a latogaték adatkezelésére vonatkozo
rendelkezések iranyadok.

Tajékoztatd a cookie-krol (sttikrol):

Az internetes “szorfélés” soran a felhasznaldk altal meglatogatott weboldalak kiilénb6z6,
alkalmazasok felhasznalasaval probalnak minél tobb és minél pontosabb informacidéhoz jutni a
latogatokrol, szokasaikrol, érdeklédési korikrol. Az emlitett lehet6ségek kozott — alkalmazasuk
gyakorisagat tekintve — el6keld helyet foglalnak el az un. sitik (cookie) és a webjelzdk (web beacon).
Az internetes cookie-k alkalmazasa szamos jogi és etikai kérdést vet fel, ugyanis személyes adatnak
tekintendd, mivel a felhaszndlé pontosabb azonositdsara ad lehetéséget, mint a szélesebb kdrben
ismert IP cim.

Siti (cookie)

A slti a webszerver altal kiildétt, valtozo tartalmu, alfanumerikus informacié csomag, mely a
felhasznald szamitdgépén rogzil és elére meghatarozott érvényességi ideig tarolasra kerdl. A
cookie-k alkalmazasa lehetdséget biztosit a Iatogatd egyes adatainak lekérdezésére, valamint
internethasznalatanak nyomon kdvetésére. A cookie-k segitségével tehat pontosan meghatarozhaté
az érintett felhasznalo érdeklédési kdre, internet hasznalati szokasai, honlap-latogatasi toérténete.
Mivel a sutik egyfajta cimkeként mikddnek, melyekkel a weboldal felismerheti az oldalra visszatérd
latogatot, alkalmazasukkal az adott oldalon érvényes felhasznalonév, jelszo is tarolhatd. Amennyiben
a honlap latogatas soran a felhasznald bdngészdije visszakildi a merevlemezre korabban elmentett
cookie-t, az azt kild§ szolgaltatd dsszekapcsolhatja az aktualis latogatast a korabbiakkal, azonban
mivel a cookie-k a domain-hez kétédnek, erre kizardlag sajat tartalma tekintetében képes. A sitik
onmagukban a felhasznald azonositasara nem képesek, kizardlag a latogaté szamitdégépének
felismerésére alkalmasak.

Ervényességi idejiik és szarmazasuk alapjan tobbféle siitit kiildnboztethetiink meg:
Ideiglenes vagy munkamenet (session) cookie

A munkamenet sitik érvényességi ideje kizardlag a felhasznalé aktudlis munkamenetére korlatozodik,
céljuk az adatvesztés megakadalyozasa (példaul egy hosszabb (rlap kitdltése soran). A munkamenet



végeztével, illetve a bongészé bezarasaval a sitik e fajtaja automatikusan torlédik a latogatd
szamitégépérdl.

Allandé vagy mentett cookie

Az allandé cookie-k érvényességi ideje napokban, hetekben, hédnapokban vagy években kerl
meghatarozasra. Az érvényességi ideig a mentett sitik a felhasznalé szamitdgépének mereviemezén
tarolédnak, azonban az elére meghatarozott hataridék lejarta elétt a felhasznalé térdlheti 6ket.

Bels6 és kiilsé cookie-k

Amennyiben a meglatogatott honlap webszervere telepiti a felhasznald szamitdogépére a sutit, belsé
cookie-rél beszélhetlink, mig ha a cookie forrasa kiilsé szolgaltato altal az érintett honlapba befliztt
kod, kilsé sitirdl van szo.

Cookie beallitasok

A felhasznald sajat internet béngészdjében letilthatja vagy engedélyezheti a cookie-k telepitését
szamitégépére, azonban fontos tudni, hogy valamennyi siti elutasitasa ugyan segitheti személyes
adataink védelmét, azonban egyes weboldalak hasznalhatésagat korlatozhatja. Meg kell jegyezniink
azonban, hogy az egyszerli bongészéshez cookie hasznalata, engedélyezése nem sziikséges. A siitit
a felhasznald képes tordlni sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bongészdjében a sitik
alkalmazasat. A sitik engedélyezését vagy letiltasat altalaban az internet bongészék
Eszkozok/Beallitasok menujeben az Adatvédelem beallitasai alatt, a cookie vagy siti mentipontokban
végezheti el a felhasznald.

A latogatd szamitogépe mereviemezére kordbban mar telepitett sitiket, azok érvényességi idejének
lejartat megel&z6en tordlheti. A torlésre tébbnyire az internet bongészd Eszkdzok/Beallitasok
menUjében az El6zmények teriilet Térlés menilipontjaban van lehetéség.

Fontos megjegyezni, hogy a szamitdégép mereviemezén elhelyezett valamennyi cookie térlése egyes
weblapok helytelen mikodését okozhatja.

Webjelz6 (web beacon, web bug)

A webijelzét webes iranyjelzének, pixel tag-nek, web bug-nak, azaz webhibanak, atlatszosaga miatt
tiszta (clear) GIF-nek, valamint elektronikus lenyomatoknak, web beacon-nek is nevezik. A webjelzé a
weboldalon elhelyezett, altalaban egy 1x1 pixel méretl kép, mely a honlap része, azonban mérete és
atlatszésaga miatt gyakorlatilag észrevehetetlen. A webjelz6k gyakran a sitikkel egylttesen kerlinek
alkalmazasra, hasznalatukkal mérheték és kdvethetdk a felhasznalok altal a honlapon végzett
mdveletek, a latogatok statisztikai. A web beacon-6k a felhasznalé szamitdgépén képesek felismerni
bizonyos tipusu informaciokat, példaul a webjelzét tartalmazo oldal megnevezését, a telepitett
cookie-kat, az érintett oldal megtekintésének datumat és idépontjat. Amennyiben sitikhez
kapcsolédd webjelz8k kertilnek elhelyezésre a weboldalon, a felhasznalé béngészdjében a cookie-k
fogadasanak letiltasaval, megakadalyozhatja, hogy a webjelz6k nyomon kévessék a weblapon
végrehajtott mulveleteit.

Siti és webjelz8 kontra adatvédelem

A stitik és webjelzdk adatvedelmi jelentésége abban rejlik, hogy segitségiikkel a felhasznalok
internetes tevékenysége nyomon kdvethetd, roluk pontos profil készithetd. Nem tulzas, hogy sokszor
a hirdet6, a szolgaltaté jobban ismeri a latogatét, mint 6 sajat magat. A cookie-k koriltekintd
alkalmazasa, és az arrdl szol6 megfeleld tajékoztatas a szolgaltaté feleléssége, azonban a
felhasznalok az alapvetd elévigyazatossagi intézkedések megtételével minimalisra csékkenthetik a
nem kivant adatgyUjtés kockazatat.

4.2. A www.gilvesy.hu HONLAP COOKIE KEZELESE



Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositasa, egymastoél valé megkulldonbdztetése, a felhasznaldk
aktualis munkamenetének azonositasa, az annak soran megadott adatok tarolasa, az adatvesztés
megakadalyozasa (PHPSESSID, incap_ses_), a latogatok azonositasa (__utma, __utmb, __utmc,
__utmt, __utmz).

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

A kezelt adatok kore: azonositdszam, datum, idépont.

Az adatkezelés id6tartama:

e a munkamenet lezarultaig (PHPSESSID, incap_ses_, __utmc),

e 10 perc (__utmt)

e 30 perc (__utmb)

¢ 1 hénap (catAccCookies)

® 6 hdnap (__utmz)

e 2 v (visid_incap_, __utma)

A Szolgaltatdé mint a www.gilvesy.hu honlap Uzemeltet8je a testre szabott kiszolgalas érdekében a
felhasznal6 szamitdgépén kis adatcsomagot, ugynevezett sitit (cookie) helyez el és olvas vissza. Ha
a boéngészé visszakild egy korabban elmentett sitit, a sitit kezel§ szolgaltatonak lehetésége van
Osszekapcsolni a felhasznalé aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizarélag a sajat tartalma
tekintetében.

Tajékoztatd a cookie-krdl (sutikrdl): Lasd a 4.1. pontban régzitett tajékoztatast.

A stitit a felhasznalo képes t6réIni sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bongészéjében a sutik
alkalmazasat. A sUtik kezelésére altalaban a bdngészék Eszkdzok/Beallitasok menljében az
Adatvédelem beadllitasai alatt, cookie vagy siti megnevezéssel van lehetdség.

4.3. HIRLEVEL

Az adatkezelés célja: gazdasagi reklamot is tartalmazé e-mail hirlevelek kiildése az érdekl6dék
részére, tajékoztatas az aktualis informaciokrdl, akciokrol, direkt marketing tartalmu megkeresések,
személyre sz06l6 ajanlatok készitése, kapcsolattartas, tajékoztatas nyujtasa az aktualis informaciokrol,
termékekrdl, Uj funkcidkrol.

Szolgaltatd nem kiild kéretlen reklamizenetet, és Felhasznald korlatozas és indokolas nélkdl,
ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kildésérdl. Ebben az esetben Szolgaltaté minden — a
reklamuizenetek killdéséhez sziikséges — személyes adatat torli nyilvantartasabdl és tovabbi
reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalét. Felhasznald a reklamokrol leiratkozhat az

Uzenetben [évé linkre kattintva.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa, az Eker. tv. 13/A. §-a és a Grt. 6. § (5)
bekezdése.

A kezelt adatok kore: azonositdszam, a feliratkozas datuma, idépontja, név, e-mail cim, szlletési idd,
névnap idépontja, és a direkt marketing célu megkereséshez adott hozzajarulas.

Az adatkezelés idétartama:

¢ a felhasznalé hozzajarulasanak visszavonasaig, de legfeljebb



e a felhasznald utolsé adatfrissitésétdl szamitott 10 év

A direkt marketing lzenetek tovabbitasahoz adott hozzajarulas visszavonasat és a személyes adatok
torlését vagy mddositasat az alabbi elérhetéségeken lehet kérni:

e e-mail utjan: info@gilvesy.hu cimen, tovabba
e postai uton: Teljes Kor Pincészet Kft.(1024 Budapest, Keleti Karoly utca 33/B fszt. 1.)
4.4, PANASZKEZELES

Az adatkezelés célja: a Szolgaltato altal kdzvetitett szolgaltatasokkal kapcsolatosan felmerilé
kifogasok kezelése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa.

A kezelt adatok kore: sorszam, az tgyfél neve, cime, a szolgaltatds megnevezése, ellenértéke, az
igénybevétel idépontja, a panasz bejelentésének idépontja, a panasz leirasa, az tgyfél altal
érvényesiteni kivant igény, valamint a panasz rendezésének maodja.

Az adatkezelés idGtartama: 10 év.

4.5. A SZOLGALTATO UGYFELLEVELEZESE

Amennyiben szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdése, problémaja van, a jelen tajékoztatoban
megadott, illetve a honlapon elhelyezett elérhet6ségeken kapcsolatba Iéphet az adatkezel8vel.

A Szolgaltatd a beérkezett e-maileket a kiildé nevével, e-mail cimével és mas, az lUzenetben
megadott egyéb személyes adatokkal egyltt az adatkdzléstdl szamitott legfeljebb 10 év elteltével
torli.

4.6. EGYEB ADATKEZELESEK

E tajekoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
Tajékoztatjuk tgyfeleinket, hogy a birdsag, az gyészség, a nyomozo hatésag, a szabalysértési
hatésdag, a kézigazgatasi hatdésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag, illetbleg
jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kodzlése, atadasa, illetéleg
iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezelét.

A Szolgaltatd a hatdésagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok korét

megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvaldsitasahoz elengedhetetlenlil sziikséges.

5. A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

A Szolgaltatd szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helyei a székhelyén,
adatfeldolgozéinal elhelyezett szerverén talalhatok meg.

A Szolgaltatd a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai
eszkdzoket ugy valasztja meg és Gzemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
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c) valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);
d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A Szolgaltatd az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi killdndsen a jogosulatian hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen.

A Szolgaltaté a kilénb6zd nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme
érdekében megfelelé technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt térvény
lehetéve teszi — kdzvetlendl ne legyenek 6sszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelheték.

A Szolgaltaté a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miszaki, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel
kapcsolatban jelentkez8 kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

A Szolgaltaté az adatkezelés soran megérzi
a) a titkossagot: megvédi az informacidt, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozas mddszerének a pontossagat és
teljességét;

c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziiksége van ra,
valéban hozza tudjon férni a kivant informaciéhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos
eszkdzok.

A Szolgaltaté és partnereinek informatikai rendszere és halézata egyarant védett a szamitdgéppel
tamogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tliz és arviz, tovabba a szamitdogépvirusok, a
szamitdgépes betdrések és a szolgalatmegtagadasra vezet6 tamadasok ellen. Az Gizemelteté a
biztonsagrol szerverszintl és alkalmazasszintl védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Tajékoztatjuk a felhasznaldkat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus lzenetek, protokolltdl
(e-mail, web, ftp, stb.) fliggetlenil sérlilékenyek az olyan halozati fenyegetésekkel szemben, amelyek
tisztességtelen tevékenységre, szerz6dés vitatasara, vagy az informacio felfedésére, moédositasara
vezetnek. Az ilyen fenyegetésektdl megvédendd az adatkezel6 megtesz minden altalaban elvarhato
ovintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést
rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsagi esemény esetében. A rendszer
megfigyelés ezen kivil lehetévé teszi az alkalmazott dvintézkedések hatékonysaganak ellenérzését is.

6. AZ ADATKEZELO ADATAI, ELERHETOSEGE
Név: Teljes Kor Pincészet Kift.

Székhely és postacim: 1024 Budapest, Keleti Karoly utca 33/B fszt. 1.
Cégjegyzékszam:01-09-954291

Telefonszédm: +36 (20) 249-7707

E-mail: info@gilvesy.hu

Ad6szam:14979259-2-41



7. AZ ADATFELDOLGOZOK ADATAI, ELERHETOSEGEI
e Név: DPD

Székhely: 1134 Budapest, Vaci ut 33. 2. emelet

e Név: AB Plusz Bt.

Székhely: 2049 Didsd IV. Béla kiraly utca 48.

A Szolgaltatod fenntartja a jogot tovabbi adatfeldolgozd igénybevételére, melynek személyérdl
legkés6bb az adatfeldolgozas megkezdésekor ad egyedi modon tajékoztatast.

8. A KONVERZIOKOVETESRE, A WEBHELYROL LETREHOZOTT EGYENI CELKOZONSEGEKRE
ES A MOBILALKALMAZAS ALAPJAN LETREHOZOTT EGYENI CELKOZONSEGEKRE
VONATKOZO HASZNALATI FELTETELEK

A Facebook olyan funkcidkat és eszkdzoket (példaul képpontokat, SDK-kat és API-kat) biztosit,
amelyeket sajat webhelyén vagy mobilalkalmazasaban elhelyezve adatokat kildhet az emberek altal
webhelyén vagy mobilalkalmazasaban végrehajtott miveletekrdl (a tovabbiakban: ,,eseményadatok”)
a Facebooknak a konverziok kdvetése (a tovabbiakban: ,konverziokdvetés”), a webhelyét felkeresd
emberekbdl egyéni célkdzénség létrehozasa (a tovabbiakban: ,,webhelyrdl Iétrehozott egyéni
célkdzdnség”) vagy a mobilalkalmazasat felkeres® emberekbdl egyéni célkézénség létrehozasa (a
tovabbiakban: ,,mobilalkalmazas alapjan létrehozott egyéni célkdzdnség”) céljabdl. Ezeknek a
funkcidknak és eszkdzoknek a hasznélataval On elfogadja a kdvetkezd feltételeket:

A. A Facebook a kapott esemény adatokat arra haszndlja fel, hogy Onnek elemzési adatokat
biztositson hirdetéseinek eredményességérdl és webhelyének/alkalmazasanak hasznalatardl, illetve
hogy létrehozza az On egyéni célkdzdnségét (a felsoroltak kdziil a hasznélatra kivalasztott konkrét
funkcidknak megfeleléen) — adatkezelési szabalyzatuknak
(https://www.facebook.com/about/privacy/) megfeleléen. Az eseményadatok emellett lehetbvé teszik
szamunkra a hirdetések jobb célzasat, valamint rendszereink optimalizalasat. Az ilyen jellegi
célzassal és optimalizalassal 6sszefiiggésben a Facebook: (i) az On webhelyérél vagy
mobilalkalmazasabdl gy(ijtott esemény adatokat csak azt kdvetéen haszndlja fel a hirdetések
optimalizalasara, hogy megtortént az ilyen eseményadatok dsszesitése mas hirdet6ktdl vagy a
Facebookon mas médon gylijtétt egyéb adatokkal, tovabba (i) nem teszi lehetévé mas hirdeték vagy
harmadik felek szamara, hogy hirdetéseiket kizarélag az On webhelyérél vagy mobilalkalmazasabol
gyUjtott eseményadatok alapjan célozzak.

B. Az esemény adatokat mas hirdetSkkel vagy harmadik féllel nem kézéljiik, kivéve, ha On erre
engedélyt adott nekiink, vagy ha erre jogilag kotelezettek vagyunk. A Facebook megdrzi az
eseményadatok bizalmas jellegét és biztonsagat, tdbbek kdz6tt olyan miszaki és fizikai biztonsagi
intézkedésekkel, amelyek rendeltetése (a) az adatok biztonsaganak és sértetlenségének védelme,
amikor azok a Facebook rendszereiben talalhatok, és (b) védelem a Facebook rendszereiben [évé
adatok véletlen vagy jogosulatlan elérése, felhasznalasa, médositasa vagy kozlése ellen.

C. On vdllalja és megerésiti, hogy felnasznal6i szamara hatarozott és megfeleld figyelmet kelté
értesitést helyezett el, illetve megkapta felhasznaldi megfelel§ hozzajarulasat a célzott online



hirdetésekre vonatkozdan gydjtdtt és hasznalt eseményadatok tekintetében. Az ilyen értesitésekben
minimalis kovetelményként szerepelnie kell a kdvetkezdknek:

Konverziokdvetés vagy a webhelyrdl Iétrehozott egyéni célkdzdnség hasznalata esetén egyértelm és
szembe6tld hivatkozasnak kell szerepelnie az ilyen funkcidkhoz a Facebook altal Iétrehozott
képpontokat tartalmazé minden oldalon, amely olyan adatvédelmi szabalyzatra mutat, amely
egyértelmUen kozli, hogy (a) harmadik fél cookie-k, webes jelz8k és hasonlé technoldgiak
hasznalataval gyUijthet vagy kaphat adatokat az oldalrol és egyéb internetes helyekrdl, és ezeknek az
adatoknak a felhasznalasaval mérési szolgaltatasokat nyujthat, illetve hirdetéseket tehet célzotta, (b)
hogyan tudjak a felhasznaldk elutasitani az adatok hirdetések célzasa érdekében torténd gyljtését és
felhasznalasat, tovabba (c) hol tudjak a felhasznaldk az ezt a dontésiiket végrehajté mechanizmust
elérni (pl. a www.aboutads.info/choices oldalra mutatoé hivatkozas elhelyezésével).

Mobilalkalmazas alapjan létrehozott egyéni célkdzonségek hasznalata esetében egy olyan, az
alkalmazas bedllitasaibdl, barmely adatvédelmi szabalyzatbdl, illetve az alkalmazast terjeszté barmely
aruhazbdl vagy weboldalrél kdnnyen elérhetd, egyértelm(i és szembe6tld hivatkozasnak kell
szerepelnie, amely hivatkozik az adatvédelmi szabalyzatnak arra a részére, amely egyértelmien kozli,
hogy (a) az alkalmazasbdl és méas alkalmazasokbdl harmadik fél gydjthet vagy kaphat adatokat, és
ezeknek az adatoknak a felhasznalasaval mérési szolgaltatasokat nyujthat, illetve hirdetéseket tehet
célzotta, valamint (b) hogyan és hol tudjak a felhasznaldk elutasitani az adatok hirdetések célzasa
érdekében torténd gylijtését és felhasznalasat.

D. On vallalja, hogy a Facebook szamara nem tovabbit és nem kozdl személyhez kéthet6 adatokat,
tovabba a jelen feltételekkel 6sszefliggésben megszerzett adatokat nem egyesiti személyhez kdthetd
adatokkal. On vallalja tovabba, hogy nem oszt meg veliink olyan adatokat, amelyek tudoméasa szerint
vagy On 4ltal ésszeriien feltételezhetéen 13 év alatti gyermektdl szarmaznak, illetve amelyek az
egészséglgyi, pénzlgyi vagy egyéb érzékeny adatok kategdriaiba tartoznak.

E. On tudomasul veszi, hogy a Facebook az On hirdetéseiben vagy azok kériil értesitést helyezhet el,
amely kdzli, hogy a hirdetés célzott jellegd, és On vallalja, hogy az ilyen jelleg(i értesitéseket nem
modositja, nem fedi el, és egyéb mdédon sem avatkozik a mikodésikbe, ideértve az olyan esetleges
technikai 0sszetevéket is, amelyek a felnasznaldk szamara lehetévé teszik tovabbi tajékoztatas vagy
valasztasi lehet6ségeket biztositd mechanizmusok elérését.

F. A Facebook barmikor médosithatja, felfiggesztheti vagy megsziintetheti a konverzidkdvetés, a
webhelyrdl [étrehozott egyéni célkdzonségek és a mobilalkalmazas alapjan Iétrehozott egyéni
célkdzoénségek funkcidhoz térténé hozzaférést, vagy megsziintetheti annak elérhetéségét. On
barmikor abbahagyhatja a funkcidk hasznélatat. On barmikor térdlheti egyéni célkdzonségét a
Facebook rendszerébdl a fiokkezel6 eszkdzdk hasznalataval.

Ha On harmadik fél nevében hasznélja ezen funkcidk barmelyikét, kijelenti és garantalja tovabba,
hogy az ilyen fél megbizottjaként jogosultsaggal rendelkezik az ilyen adatoknak az O nevikben
toérténd hasznalatara, illetve az ilyen felet kdtelezheti a jelen felnasznalasi feltételek betartasara.

A jelen Feltételek szabalyozzak a konverzidkdvetés, a webhelyrdl Iétrehozott egyéni célkbzénségek
és a mobilalkalmazas alapjan létrehozott egyéni célkdzdénségek On dltali hasznalatat. Ezek a funkcidk
a ,Facebook” részét képezik a Facebook Jogi és Felel8sségi Nyilatkozat
(https://www.facebook.com/legal/terms, a ,,JFNY”) értelmében, és ezeknek a funkcidknak az On altali
hasznalata a ,Facebook” On altal torténé hasznalata részének és azon végzett mlveleteinek mindsil.
Ezek a feltételek nem helyettesitenek semmiféle olyan felhasznalasi feltételt, amely az On altal a
Facebooktdl torténd hirdetési adatbazis vasarlasara vonatkozik, és az ilyen felhasznalasi feltételek
tovabbra is irdanyaddk az On olyan hirdetési kampanyaira, amelyeknél a konverzidkdvetést, a
webhelyrdl létrehozott egyéni célkdzonségeket és a mobilalkalmazas alapjan létrehozott egyéni
célkozonségeket hasznalja. Ha barmilyen ellentmondas all fenn a jelen Feltételek és a JENY kdz6tt,
kizarélag a jelen Feltételek iranyaddak a konverzidkovetés, a webhelyrdl létrehozott egyéni
célkozonségek és a mobilalkalmazas alapjan létrehozott egyéni célkdzonségek tekintetében, és
kizarélag az ellentmondas mértékében. A Facebook fenntartja a jogot a jelen felhasznalasi feltételek
On altali teljesitésének figyelésére és auditalasara, valamint a jelen felhasznalasi feltételek idérél idére



torténd frissitésére, a moédositasokat kdvets On altali folytatélagos hasznalat az ilyen médositasok On
altali elfogadasat jelenti.

9. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a kdtelezd adatkezelések kivételével — torlését vagy zarolasat az
adatfelvételénél jelzett modon, illetve az adatkezeld feltlintetett elérhetéségein.

Az érintett kérelmére a Szolgaltatd, mint adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt, illet8leg az altala
megbizott feldolgozo altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
idétartamardl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl,
tovabba adattovabbitas esetén annak jogalapjardl és cimzettjérdl. Az adatkezeld a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil kdzérthet6 formaban
— az érintett erre iranyuld kérelmére irasban — adja meg a tajékoztatast. E tajékoztatas ingyenes, ha a
tajékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozo tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6hdz
még nem nyujtott be. Egyéb esetekben a Szolgaltato kdltségteritést allapit meg.

A Szolgaltaté a személyes adatot helyesbiti, ha az a valésagnak nem felel meg és a valdsagnak
megfelel§ személyes adat a rendelkezésére all.

A Szolgaltaté zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allé
informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. A zarolt személyes
adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat
torlését kizarta.

A Szolgaltaté megijeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy
pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem éllapithaté meg
egyértelmuen.

A Szolgaltaté a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, a kezelt adat hianyos
vagy téves — és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhato — feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja
ki, az adatkezelés célja megszlint, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje
lejart, azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag elrendelte.

A személyes adatok torlésére, zarolasara, helyesbitésére 30 nap 4all az adatkezel6 rendelkezésére.
Amennyiben az adatkezel§ az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti igényét nem teljesiti, 30
napon belll irasban koézli az elutasitas indokait.

A Szolgaltaté a helyesbitésrdél, a zarolasrdl, a megjeldlésrdl és a torlésrél az érintettet, tovabba
mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést
mellézi, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha
a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az adatkezelére vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének

érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést térvény rendelte el;

b) a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kdzvetlen Uzletszerzés, kdzvélemény-kutatas
vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

c) térvényben meghatarozott egyéb esetben.
A Szolgaltato a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén belll, de legfeljebb 15

nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a
kérelmezdt irasban tajékoztatja. Ha az adatkezeld az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat



megallapitja, az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti,
és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti
mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben az érintett az adatkezelének a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen — annak
kozlésétdl szamitott 30 napon belll — birésaghoz fordulhat.

A Szolgaltatd az érintett adatat nem tordlheti, ha az adatkezelést térvény rendelte el. Az adat azonban
nem tovabbithato az adatatvevd részére, ha az adatkezeld egyetértett a tiltakozassal, illetleg a
birésag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birdsaghoz fordulhat. A birésag az
Ugyben soron kivdl jar el.

A Szolgaltaté az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart megtériti. Az adatkezel® mentestil a felel6sség aldl, ha a kart az
adatkezelés koren kivil es6 elharithatatlan ok idézte eld.

Nem tériti meg a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabdl szarmazott.

Jogorvoslati lehet6séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésagnal
lehet élni:

e Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag
e Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

e | evelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

e Telefon: 06/1-391-1400

e Fax: 06/1-391-1410

e E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu



